Organisatieadvies voor KMO's

Doel?

Een toekomstig project mentaal overlopen om
een gemeenschappelijk beeld te creéren, door
onder meer na te gaan welke factoren het
succes kunnen stimuleren of belemmeren.

Na het project is het belangrijk om te
reflecteren, met als doel te leren uit de
successen en obstakels die je hebt ervaren.

WAT?

De projectpreview en -review bestaan uit een kort gesprek
waarin een aantal vragen worden beantwoord.

+ De preview zorgt ervoor dat de deelnemers op één lijn
zitten qua verwachtingen en strategie van het project.

* Bij de review bespreek je in welke mate de doelstellingen
zijn bereikt. Daarbij is reflectie essentieel om er lessen
uit te trekken voor de toekomst. In het eerste deel van
het gesprek kijk je vooral terug op het project en bied
je de kans om feedback te formuleren. Vervolgens stel
je nieuwe doelen op en formuleer je een strategie voor
toekomstige situaties.

Contacteer ons — tel.: 0470 824 666 — mail: els.maes@alnus.be

AANPAK

1.

Stel bij de preview vijf cruciale vragen
om een helder beeld te krijgen van de
te volgen koers:

a. Wat zijn onze verwachtingen voor het
project of de taak?

b. Wat zijn de gewenste resultaten van
het project of de taak?

c. Welke factoren zouden ons kunnen
helpen om het gewenste resultaat te
bereiken?

d. Welke factoren zouden negatief
kunnen bijdragen aan het bereiken
van het gewenste resultaat? Wat
zijn mogelijke obstakels tijdens het
uitvoeren van het project of de taak?

e. Hoezouden we het gewenste
resultaat kunnen realiseren? Wat is
onze concrete strategie, ons plan van
aanpak?

Tool - After Action review

Bespreek tijdens de review vijf zaken
waarin zowel het verleden als de
toekomst vervat zitten:

Wat was het beoogde resultaat?
Wat was het werkelijke resultaat?

Welke specifieke acties en
gedragingen hebben bijgedragen
aan het bereiken van het gewenste
resultaat. Welke specifieke acties en
gedragingen deden afbreuk aan het
bereiken van het beoogde resultaat?

Wat zijn de beoogde resultaten of
doelstellingen voor de toekomst?

Welke acties en gedragingen zouden
de kans vergroten dat dit beoogde
resultaat wordt bereikt?



